
AU PLUS PRÈS DU BESOIN

PROCÉDURE
CONDITIONS DE REPRISE



Semi-remorque PTRA 44T
longueur 16m
Largeur 2,5m
Hauteur 4m

City PTRA 38T
longueur 14m
Largeur 2,5m
Hauteur 4m

Porteur PTRA 26T 
longueur 10m
Largeur 2,5m
Hauteur 4m

MOYENS UTILISÉS 

Équipé avec un Chariot embarqué 
Poids 3T



• La reprise s’effectue par semi-remorque (PTRA 44 T longueur 16 m) équipé d’un chariot embarqué poids 3000 kg.

• L’utilisation des porteurs (PTRA 26 T longueur 10m) ou des city (PTRA 38T longueur 14m) est soumise à validation.

• Lieu de reprise : A l’adresse de la livraison initiale.

• Préparation des marchandises : Marchandises identifiées, conditionnées, palettisées, et accessibles à la manutention par 

chariot embarqué.

• Accessibilité et sécurité : Marchandises mises à disposition sur le trottoir, face au domicile, ou en limite de clôture intérieur, 

sous réserve des conditions d’accès et de sécurité. L’entrée du conducteur sur une propriété nécessite une autorisation écrite 

préalable du client. Le conducteur reste seul décisionnaire quant à la faisabilité de l’opération au regard des conditions d’accès 
et de sécurité. 

• Prise de rendez-vous : Rendez-vous proposé par TRED CHARIOT et validé par le client. Le conducteur confirme son heure 

d’arrivée le jour de l’intervention.

CONDITIONS DE REPRISE



• Une validation est indispensable avant toute intervention.

• Nos équipes prennent contact avec vous afin de vérifier la faisabilité, sur la base des éléments suivants :

• Photos détaillées des marchandises :

• Vue des 4 côtés

• Etat du conditionnement et de la palettisation

• Identification des marchandises

• Photos du lieu de mise à disposition :

• Emplacement des marchandises

• Accessibilité du chariot embarqué

• Environnement et éventuelles contraintes d’accès

• Exemples de situations conformes et non conformes :

• L’équipe TRED CHARIOT est à votre disposition pour valider les conditions de réalisation.

VALIDATION PREALABLE DE LA REPRISE

Non-conforme : 

Marchandises non palettisées, 

instables ou zone 

inaccessible.

Conforme :

 Marchandises préparées, 

stables et accessibles au chariot 

embarqué.  
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